
Rīgā, 2007.gada 5.novembrī

Sadarbības memorands 

starp Veselības ministriju, pacientu organizācijām 

un farmācijas nozares sabiedriskajām organizācijām

Memoranda mērķis ir veicināt ētiskas, uz vienotiem principiem balstītas sadarbības veidošanu starp Memorandā iesaistītajām pusēm.

Pacientu organizācijām, farmācijas nozares sabiedriskajām organizācijām un Veselības ministrijai ir kopīgs savstarpējās sadarbības mērķis – slimību profilakse, pacientu izglītošana, savlaicīga slimību diagnosticēšana un sekmīga to ārstēšana, tādējādi uzlabojot indivīdu un sabiedrības veselību un atbildību mērķu sasniegšanā. Pušu starpā notiek vispusīgas diskusijas par pacientu vajadzībām, veselības aprūpi un tās pieejamību, izmaiņām veselības aprūpi regulējošajos normatīvajos aktos, kā arī informācijas apmaiņa un dažādu sadarbības projektu izstrāde un realizācija. 

I Mēs, apakšā parakstījušās pacientu organizācijas un farmācijas kompānijas un/vai to apvienojošās sabiedriskās organizācijas, brīvprātīgi vienojamies par sekojošiem sadarbības principiem:

1. Veidojot pacientu organizāciju un farmācijas kompāniju sadarbību, jānodrošina pacientu organizāciju, viņu politisko spriedumu un darbības neatkarība. 

2. Visos sadarbības aspektos svarīga ir procesa un savstarpējo atbildību caurredzamība. Tā veicina sadarbības partneru savstarpēju uzticamību.

3. Visiem kopējiem darbības plāniem starp pacientu organizācijām un farmācijas kompānijām jābalstās uz savstarpēju cieņu un uzticību.

4. Farmācijas kompānijām jāatturas no pacientu organizāciju rīcības ietekmēšanas, piemēram, lūdzot atbalstīt savu produktu lietošanu un noieta veicināšanu vai izsakot vēlmi apstiprināt pacientu organizāciju publicētos un izdotos materiālus.

5. Farmācijas kompāniju un pacientu organizāciju logotipi nevar parādīties uz otras puses reklāmas un jebkādiem citiem materiāliem vai interneta vietnē bez otras puses rakstiskas piekrišanas. 

6. Farmācijas kompānijas neveido pacientu organizācijas.

7. Par vēlamu tiek uzskatīta pacientu organizācijas sadarbība ar vismaz 2 - 3 farmācijas kompānijām, kā arī finansējuma avotu piesaiste ārpus farmācijas industrijas.

8. Vienas farmācijas kompānijas kopējā finansiālā atbalsta apmērs gadā vienai pacientu organizācijai nedrīkstētu pārsniegt 50% no šīs organizācijas kopējā gada budžeta. Ieteicamais vienas farmācijas kompānijas kopējais finansiālais atbalsts gada laikā ir līdz 25%.

9. Farmācijas kompānijām jāizvairās no maksājumu veikšanas trešajām pusēm, piemēram, publisko attiecību aģentūrām vai citiem pakalpojumu piegādātājiem.

10. Tiek veicināta ilgt spējīga sadarbība, tāpēc ir vēlama sadarbības līgumu slēgšana vismaz uz 2 - 3 gadiem.

11. Trešās puses darbībai, kas tiek veikta pacientu organizāciju vārdā ar farmācijas firmas finansiālu atbalstu, jābūt pilnīgi atklātai un savstarpēji saskaņotai, rakstiski vienojoties.

12. Pacientu organizācijas un farmācijas kompānijas piekrīt publiskot to savstarpējās sadarbības aspektus (t.sk. finansu un trešās puses darbības, kas tiek veiktas pacientu organizāciju vārdā ar farmācijas firmas finansiālu atbalstu), kā arī par tiem informēt Veselības ministriju. 

II Pacientu organizācijas un Veselības ministrija uzskata par nepieciešamu sadarboties un nodrošināt efektīvu informācijas apmaiņu, risinot slimību profilakses, diagnostikas, ārstēšanas, rehabilitācijas un aprūpes jautājumus, un vienojas par šādiem sadarbības principiem: 

1. Veselības ministrija izzina pacientu organizāciju viedokli par problēmām veselības aprūpē un sabiedrības veselības nodrošināšanā un sadarbībā ar pacientu intereses pārstāvošajām organizācijām meklē risinājumu šo problēmu novēršanai.

2. Veselības ministrija informē tās pacientu organizācijas, kas parakstījušas šo Memorandu, par politikas dokumentiem un tiesību aktu projektiem, un, uzsākot to izstrādi, uzaicina pacientu organizācijas iesaistīties šo dokumentu izstrādei izveidotajās darba grupās. 

3. Pacientu organizācijām ir tiesības pārstāvēt pacientu viedokli Veselības ministrijā vai nozares valsts institūcijās (piemēram, Veselības obligātās apdrošināšanas valsts aģentūrā, Zāļu valsts aģentūrā, Zāļu cenu valsts aģentūrā, Sabiedrības veselības aģentūrā u.c.) šīs sadaļas 1. un 2.punktā minētajos jautājumos, kā arī jautājumos, kas skar pacientu organizāciju darbību.

4. Pacientu organizācijas, paužot viedokli Veselības ministrijā, nedarbojas citu personu, kā vien savu biedru, interesēs.

Memorands stājas spēkā 2008.gada 1.janvārī.

Memorandam tiek aicinātas pievienoties citas pacientu organizācijas, farmācijas kompānijas un medicīnas preču izplatītāji un citas ieinteresētās puses.

Memoranda teksts tiek pārskatīts vienu reizi gadā. 
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Agita Lazdiņa,

Latvijas Patentbrīvo medikamentu asociācijas valdes priekšsēdētāja




